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Участники от организаций Госкорпорации «Росатом»:

Участники работ в ФМБЦ им. Бурназяна

№ Должность Ф.И.О.

1 Главный врач (генеральный директор) Самойлов Александр Сергеевич

2 Зам. главного врача Паринов Олег Викторович

3 Зав. неврологическим отделением Юсупова Миляуша Мунировна

4 Зав. центральным организационно-методическим отделом Лебедев Артем Олегович

5 Зав. реанимационным отделением. Начальник Call-центра Женгазинов Александр Леонидович

6 Старшая мед. сестра Маммедова Светлана Прокопьевна

7 Врач-эпидемиолог Зиновьева Наталья Викторовна

8 Помощник врача-эпидемиолога Буслаева Марина Николаевна

Участники от ФМБЦ им. Бурназяна:

№ Должность Ф.И.О.

1 Зам. директора ГК «Росатом» по развитию ПСР Антонов Николай Александрович

2 Руководитель проекта АО «ПСР» Клятышев Андрей Николаевич

3 Руководитель проекта АО «ПСР» Белов Евгений Владимирович

4 Руководитель проекта АО «ПСР» Дорофеев Евгений Викторович

5 Руководитель проекта АО «ПСР» Мерзликин Антон Павлович

6 Начальник отдела ПАО «МСЗ» Павлинов Алексей Валерьевич

Постановка задачи



Постановка задачи генеральным директором 

ФМБЦ им. Бурназяна
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Из-за распространения 

COVID-19 в клиниках ФМБЦ 

за 25 дней выведено из 

работы 159 мед. 

работников*. Риск 

нарушения штатного 

режима работы ФМБЦ

РЕШЕНИЕ Гл. врача ФМБЦ

провести с АО «ПСР» работы по 

предотвращению распространения 

COVID-19 в чистых зонах клиник 

ФМБЦ им. Бурназяна

!

При подтверждении COVID-19, или контакте с подтвержденным на COVID-19 
мед. работник выбывает из работы минимум на 14 дней*Цели, направления
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Направления работ, согласованные 

с генеральным директором ФМБЦ им. Бурназяна

Разделение потоков пациентов 

для минимизации рисков 

распространения COVID-19 

в Клинике-1 (пилот)

Разработка и внедрение порядка 

действий при выявлении пациентов и 

медработников, с подозрением на 

COVID-19 в ФМБЦ

(с визуальными стандартами СОП 

для каждого участника процесса)

Разработка и внедрение 

оперативного визуального 

отслеживания случаев выявления 

пациентов и медработников, 

с подозрением на COVID-19

1

2

3

ЦЕЛЬ: [0 заболевших и контактных мед. работников и пациентов (в чистой зоне)]

Не допустить распространение COVID-19 на территории ФМБЦ для обеспечения 

штатной работы операционной, терапевтической, онкологической 

и паллиативной помощи

Направление 1- ПА
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Разработка и внедрение 

оперативного визуального 

отслеживания случаев выявления 

пациентов и медработников, 

с подозрением на COVID-19

1

Участники от ФМБЦ:

Врач-эпидемиолог 

Помощник врача-эпидемиолога

ПА было-станет



ПА след. шаги

Внедрение оперативного визуального отслеживания 

случаев выявления пациентов и медработников 

(производственный анализ)

6

БЫЛО – Отсутствие визуального отслеживания случаев выявления пациентов и мед. работников, 

подозрительных на COVID-19. Сложно проводить анализ и разрабатывать корректирующие меры

СТАНЕТ – Уже разработаны и запланированы к внедрению автоматизированные формы визуального 

отслеживания для фиксации подтвержденных и контактных на COVID-19 мед. работников и пациентов 

(для клиники-1) и мед. работников (для клиники-2 и клиники-3)

1

Помощник врача-эпидемиолога заполняет вручную только цифры в данной области
Остальные зоны и визуализация заполняются автоматически

ПРИМЕР: 

Клиника - 1



Внедрение оперативного визуального отслеживания 

случаев выявления пациентов и медработников 

(производственный анализ)

7

1

Помощник врача-эпидемиолога заполняет вручную только цифры в данной области.
Остальные зоны и визуализация заполняются автоматически.

ПРИМЕР: 

Клиника - 2

Форма будет выложена в сеть ФМБЦ и доступна администрации для оперативных решений.

Следующий шаг - для оперативного выявления отклонений и  дальнейших улучшений: 

1) будет проводиться распределение случаев с подтвержденным COVID-19 по отделениям ФМБЦ. 

2) предлагается фиксировать время на ликвидацию каждого случая выявления, для сравнения со стандартом

Направление – 2 Порядок действий
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Разработка и внедрение порядка 

действий при выявлении пациентов и 

мед. работников, медработников, 

с подозрением на COVID-19

в ФМБЦ (с визуальными стандартами 

СОП для каждого участника процесса)

2

Участники от ФМБЦ:

Врач-эпидемиолог

Помощник врача-эпидемиолога

Проблема действующих документов



Проблематика действующих документов по ликвидации 

случаев при выявлении пациентов и медработников, 

с подозрением на COVID-19 в ФМБЦ

9

2

БЫЛО – Руководством действий для мед. работников являются оперативный план и краткая выдержка:

Оперативный план 
(общие описания действий) Краткая выдержка с приложениями

- Не наглядны. 

- Не видна четкая 

взаимосвязь 

каждого участника 

в  процессе.

- Не выделены 

действия 

отдельного 

участника 

процесса.

- Неудобны в 

использовании во 

время ликвидации 
случая.

Риск 

задержек, 

ошибок, 

заражения 

70% - младший мед. персонал (мед.сестры, санитары – необходим четкий и понятный стандарт

Рассмотрено 6 ситуаций
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2

Разработка и внедрение порядка действий при 

выявлении пациентов и медицинских работников, 

с подозрением на COVID-19 в ФМБЦ

При разработке порядка действий рассмотрено 6 практических ситуаций

Дорожная карта разработки

Клиника -1 

«Чистая» зона

Клиника -2 

«Красная» зона

Выявление 

симптомов 

COVID-19

Пациент По результатам осмотра -

Медработник

По результатам

лабораторных тестов

на COVID-19

По результатам

лабораторных тестов

на COVID-19

На осмотре 

перед рабочей сменой

На осмотре 

перед рабочей сменой

- В зоне отдыха

1

2

3

4

5

6



11

2

Дорожная карта разработки и внедрения порядка 

действий при выявлении пациентов и медработников, 

с подозрением на COVID-19 в ФМБЦ

На разработку порядка действий запланировано 13 рабочих дней 

Предлагается использовать порядок действий как пример всем больницам ФМБА, работающим с пациентами COVID-19

Стало Порядок
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СТАЛО – Порядок действий, описывающий взаимодействие участников процесса во времени 

и набор СОП (стандартная операционная процедура):

- визуализация и норматив времени каждого действия для отдельного участника процесса;

- удобная для использования непосредственно при ликвидации случая.

2

Разработка и внедрение порядка действий при 

выявлении пациентов и медицинских работников, 

с подозрением на COVID-19 в ФМБЦ

Порядок действий содержит описание 6 практических ситуаций

Этапы действий участников 
(в виде сетевого графика) СОП действий каждого участника

Пример этапов действий (1 ситуация)
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2

Пример этапов действий при выявлении пациента, 

с подозрением на COVID-19 (в «чистой» зоне) ФМБЦ

(одна из шести ситуаций)

Для каждой из шести ситуаций действия всех участников визуализированы в виде сетевого графика 

с  нормативами времени каждого действия 

Пример СОП для медработника



14

2

Пример СОП (стандартной операционной процедуры) 

медработника при выявлении пациента, 

с подозрением на COVID-19 (в «чистой» зоне) ФМБЦ

Для данной ситуации разработаны 6 СОП для каждого участника процесса. 

СОП используются непосредственно при ликвидации случая (с проверкой в виде ЧЕК-ЛИСТА)

Продолжение
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2
Пример СОП медработника при выявлении пациента, 

с подозрением на COVID-19 (в «чистой» зоне) ФМБЦ

Продолжение
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2

Продолжение

Пример СОП медработника при выявлении пациента, 

с подозрением на COVID-19 (в «чистой» зоне) ФМБЦ
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2

Доп. мероприятия

Пример СОП медработника при выявлении пациента, 

с подозрением на COVID-19 (в «чистой» зоне) ФМБЦ
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2
Мероприятия, разработанные при формировании 

Порядка действий

Разделение потоков 

№ Мероприятие

1
Назначить ответственного за оповещение ФМБЦ в случаях выявления COVID-19 

в БУДНИЕ дни (с 08:30 до 17:00) из числа сотрудников CАLL-центра

2

Организовать в каждом отделении место хранения с наличием: 

- визуализации правил надевания спец. СИЗ;

- СИЗ (респираторы, защитные очки, перчатки, шапочки, бахилы);

- емкости с антисептиком;

- перманентными маркерами для визуализации двери палаты с пациентом с подозрением 

на COVID-19

3

Обеспечить в душевых для персонала отделений наличие: 

- визуализации правил снятия СИЗ;

- емкости с антисептиком;

- салфеток для дезинфекции обуви;

- емкости с раствором для дезинфекции защитных очков;

- корзины с крышками и визуализацией (для помещения туда многоразовой медицинской 

одежды после работы с пациентом с подозрением на COVID-19);

- емкости для отходов группы Б (для использованных СИЗ);

- масок;

- одноразовой медицинской одежды

4
Обеспечить присутствие на рабочем месте/ выход (вызов) на рабочее место 

дезинфекторов в период времени с 20:00 до 08:00 клинику-1
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Разделение потоков пациентов 

для минимизации рисков 

распространения COVID-19 

в Клинике-1 (пилот)

3

Участники от ФМБЦ:

Зав. неврологическим отд.

Зав. отделом организации контроля качества мед. помощи 

Зам. главного врача

Основные действия:

1. В приемное отделение «чистой зоны» больницы проходят только плановые пациенты с 

лабораторными результатами отрицательный COVID-19.

2. Для пациентов, самостоятельно прибывающих в больницу на КПП организована визуальная 

разметка маршрутизация и перед входом проводится замер температуры тела.

3. Для пациентов с повышенной температурой тела, вызванной заболеваниями не относящимися к 

ОРВИ (и прибывающих на машине СП), в приемном отделении «чистой зоны» организован 

мельцеровский бокс для осмотра дежурным врачом и дальнейшего распределения.
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Спасибо за внимание
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