
Сквозной поток создания ценности для 
пациентов, инфицированных COVID-19, и 

практика его улучшения
(по материалам работы команды ГК «Росатом» 

в федеральных центрах ФМБА и МЗ РФ 
в период с 31.03 по 12.05.2020)



Спецкоманда 1.0

По заданию С.В.Кириенко ночью 30-03-
2020 создана спецкоманда из 
представителей:
• ГК «Росатом» и АО «ПСР», 
• ФМБЦ им.Бурназяна ФМБА , 
• ФГБУ “НМХЦ им. Н.И.Пирогова”, 
• МНИЦ им.Н.Н.Блохина . 

Работу начали с осознания и детализации 
задачи, которую нужно решить. 

Определили параметр оптимизации –
уменьшение нагрузки на COVID-стационар 
для предотвращения:
- деградации его пропускной способности 
- оказание помощи не COVID-пациентам.

Результаты работы спецкоманды
обобщены в докладной записке 
03.04.2020, направленной С.В.Кириенко, 
А.Е.Лихачеву

Руководитель от ГК «Росатом» 
Обозов Сергей Александрович 

Руководитель команды
Грабельников К.В. ГК «Росатом»

НМХЦ им.Пирогова
1. Карпов О.Э. – генеральный 

директор
2. Замятин М.Н.– главный 

анестезиолог-реаниматолог

1. Артемьев С.А. АО «ПСР»
2. Ильин С.Н.       АО «ПСР»
3. Репьев Д.А.     АО «ПСР»
4. Яцына П.Д.    АО «УЭХК»

НМИЦ им. Блохина
1. Кобякова Е.А. - главный 

врач НИИ КиЭР
2. Рябчиков Д.А. - ведущий 

НС
3. Кулушев В. М. – зав. 

хирургическим отделом 
4. Снеговой А. В.  зав. 

отделением амбулаторной 
химиотерапии 

ФМБЦ им.Бурназяна
Удалов Ю.Д.. – Заместитель 
генерального директора по 
медицинской части

Чат в WhatsApp
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Спецкоманда 2.0

Руководитель от ГК «Росатом» 
Обозов Сергей Александрович 

Аналитическая группа
1. Грабельников К.В. ГК «Росатом»
2. Артемьев С.А.       АО «ПСР»

Штабная группа в боевой комнате ФМБА
1. Ильин С.Н.          АО «ПСР»
2. Краснобаев А.С.  АО ИК «АСЭ»
3. Трачук А.В.          АО «ПСР»
4. Ялунин Е.Г.          АО ИК «АСЭ»
5. Островский Р.В.  АО ИК «АСЭ»

Полевая бригада 1
ФМБЦ им.А.И.Бурназяна

1. Антонов Н.А. ГК «Росатом»
2. Белов Е.В.     АО «ПСР»
3. Дорофеев Е.В.     АО «ПСР»
4. Клятышев А.Н.     АО «ПСР»
5. Мерзликин А.П.     АО «ПСР»
6. Павлинов А.В.       ПАО «МСЗ»

Чат в WhatsApp
Hangouts конференции

Полевая бригада 2
ФГБУ ФКЦ ВМТ ФМБА КБ№119 

1. Штригель И.Ю. ГК «Росатом»
2. Прохоренков К.В.      АО «ПСР»
3. Данилов С.Н.            АО «ПСР»
4. Баранов А.В.             АО «ПСР»
5. Андрюшкевич Н.Ю.  АО «ПСР»

Полевая бригада 3
г.Нижний Новгород

1. Мещеряков А.И. АО «ПСР»
2. Репьев Д.А..         АО «ПСР»
3. Дубровская Н.Ю. АО «ПСР»
4. Шегуров Я.С.       АО «ПСР»

Полевая бригада 4
г. Санкт-Петербург

1. Курников А.В. АО «ПСР»
2. Надин А.В.         АО «ПСР»
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Карта потока создания ценности для пациента от 
обращения до выздоровления

СМП Iа

Обращение 
пациента

Обработка 
вызова

Сортировка 
больных при 
осмотре на 

дому врачом 
СМП

Лечение дома

Входы в поток
Через службу скорой медицинской помощи (СМП)Iа
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Карта потока создания ценности для пациента от 
обращения до выздоровления

- Переадресация вызова в СМП по 
показаниям

- Выявление COVID на приёме у врача
- Выявление COVID при посещении на 

дому

Поликлиника

СМП Iа

Iб

Обращение 
пациента

Обработка 
вызова

Сортировка 
больных при 
осмотре на 

дому врачом 
СМП

Лечение дома

Входы в поток
Через службу скорой медицинской помощи (СМП)Iа

Iб Через поликлинику
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Карта потока создания ценности для пациента от 
обращения до выздоровления

- Переадресация вызова в СМП по 
показаниям

- Выявление COVID на приёме у врача
- Выявление COVID при посещении на 

дому

Вход 
работников 

на 
предприятие

Массовое тестирование 
работников по группам 

влияния на устойчивость 
работы предприятия 

(1, 2, 3)

Поликлиника

СМП

Предприятие

Iа

Iб

Обращение 
пациента

Обработка 
вызова

Сортировка 
больных при 
осмотре на 

дому врачом 
СМП

Iв

Лечение дома

Входы в поток
Через службу скорой медицинской помощи (СМП)Iа

Iб

Iв

Через поликлинику

Через тестирование работников предприятия
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Карта потока создания ценности для пациента от 
обращения до выздоровления

- Переадресация вызова в СМП по 
показаниям

- Выявление COVID на приёме у врача
- Выявление COVID при посещении на 

дому

Прием от 
бригады 

СМП

Вход 
работников 

на 
предприятие

Массовое тестирование 
работников по группам 

влияния на устойчивость 
работы предприятия 

(1, 2, 3)

Поликлиника

СМП Стационар (COVID)

Предприятие

Iа

II

Iб

Обращение 
пациента

Обработка 
вызова

Сортировка 
больных при 
осмотре на 

дому врачом 
СМП

Iв

Осмотр, 
анализы, 
КТ

Госпитализация

Лечение дома Приёмное отделение 
COVID-стационара

Входы в поток
Через службу скорой медицинской помощи (СМП)Iа

Iб

Iв

Через поликлинику

Через тестирование работников предприятия

Основные процессы
II Прием пациентов
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Карта потока создания ценности для пациента от 
обращения до выздоровления

- Переадресация вызова в СМП по 
показаниям

- Выявление COVID на приёме у врача
- Выявление COVID при посещении на 

дому

Прием от 
бригады 

СМП

Выздоровление

Лечение в 
амбулаторном режиме 

под наблюдением 
поликлиники

Вход 
работников 

на 
предприятие

Массовое тестирование 
работников по группам 

влияния на устойчивость 
работы предприятия 

(1, 2, 3)

Поликлиника

СМП Стационар (COVID)

Предприятие

Долечивание

Iа

II

Iб

Лечение: 
реанимация (ОРИТ)

Лечение: палаты 
COVID-стационара

Обращение 
пациента

Обработка 
вызова

Сортировка 
больных при 
осмотре на 

дому врачом 
СМП

III

Iв

Осмотр, 
анализы, 
КТ

Госпитализация

Лечение дома Приёмное отделение 
COVID-стационара

Входы в поток
Через службу скорой медицинской помощи (СМП)Iа

Iб

Iв

Через поликлинику

Через тестирование работников предприятия

Основные процессы
II IIIПрием пациентов Лечение и выписка 

пациентов
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Карта потока создания ценности для пациента от 
обращения до выздоровления

- Переадресация вызова в СМП по 
показаниям

- Выявление COVID на приёме у врача
- Выявление COVID при посещении на 

дому

Прием от 
бригады 

СМП

Выздоровление

Лечение в 
амбулаторном режиме 

под наблюдением 
поликлиники

Вход 
работников 

на 
предприятие

Массовое тестирование 
работников по группам 

влияния на устойчивость 
работы предприятия 

(1, 2, 3)

Поликлиника

СМП Стационар (COVID)

Предприятие

Долечивание

Iа

II

Iб

Лечение: 
реанимация (ОРИТ)

Лечение: палаты 
COVID-стационара

Обращение 
пациента

Обработка 
вызова

Сортировка 
больных при 
осмотре на 

дому врачом 
СМП

III

Iв
IV

Отбор 
проб

Транспортировка 
в лабораторию

Осмотр, 
анализы, 
КТ

Госпитализация

Лечение дома Приёмное отделение 
COVID-стационара

Входы в поток
Через службу скорой медицинской помощи (СМП)Iа

Iб

Iв

Через поликлинику

Через тестирование работников предприятия

Основные процессы
II

IV

III

Отбор и транспортировка 
проб

Прием пациентов Лечение и выписка 
пациентов
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Карта потока создания ценности для пациента от 
обращения до выздоровления

- Переадресация вызова в СМП по 
показаниям

- Выявление COVID на приёме у врача
- Выявление COVID при посещении на 

дому

Прием от 
бригады 

СМП

Выздоровление

Лечение в 
амбулаторном режиме 

под наблюдением 
поликлиники

Вход 
работников 

на 
предприятие

Массовое тестирование 
работников по группам 

влияния на устойчивость 
работы предприятия 

(1, 2, 3)

Получение 
информации о 

результатах

Поликлиника

СМП Стационар (COVID)

Предприятие

Долечивание

Инфицированные 
отправляются домой и 
обращаются в СМП

Iа

II

Iб

Лечение: 
реанимация (ОРИТ)

Лечение: палаты 
COVID-стационара

Обращение 
пациента

Обработка 
вызова

Сортировка 
больных при 
осмотре на 

дому врачом 
СМП

III

Iв
IV

Отбор 
проб

Транспортировка 
в лабораторию Анализ

V

Осмотр, 
анализы, 
КТ

Госпитализация

Лечение дома Приёмное отделение 
COVID-стационара

Входы в поток
Через службу скорой медицинской помощи (СМП)Iа

Iб

Iв

Через поликлинику

Через тестирование работников предприятия

Основные процессы
II

IV V

III

Отбор и транспортировка 
проб

Прием пациентов Лечение и выписка 
пациентов

Лабораторный анализ 
проб на COVID
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Общая вводная часть

Каждый этап основного потока мы будем 
рассматривать в два временных среза:
1. Подготовка - до начала приема пациентов с 

COVID-19;
2. Работа - с момента приема первого пациента с 

COVID-19 или любых материалов, с ним 
связанных.

Первый временной срез позволяет нам 
сфокусироваться на том, что нужно сделать для 
наилучшей подготовки к приему пациентов, а 
второй – на том, как оптимальным образом 
провести пациента через соответствующий этап 
потока.
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Вход в поток через службу скорой медицинской 
помощи (Ia).

Централизация службы 
СМП в рамках региона 

Формирование 
скриптов для приема 

COVID-вызова

Подготовка визуальных 
стандартов одевания и 

снимания СИЗ 

Подготовка площадок 
для дезинфекции 
машин СМП после 

COVID-вызовов 

Подготовка регламента 
направления машин 
СМП в стационары с 

учетом их пропускной 
способности 

Отработка критериев 
госпитализации

Формирование 
регламента 

информирования о 
COVID-пациенте

Разработка 
визуального стандарта-

памятки о маршрутах 
госпитализации 

Разработка регламента 
передачи результатов 
ЭКГ из машины СМП 
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Вход в поток через поликлинику (Iб)

Централизация забора 
биоматериала на 

COVID-19 
Формирование 
скриптов для 

выявления COVID-
вызова

Специализированные 
выездные бригады 

забора биоматериала в 
амбулаторном звене

Перекрытие 
свободного доступа в 

чистую зону 
поликлиники

Создание контрольных 
шлюзов на входе в 

поликлинику 
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Вход в поток через тестирование работников 
предприятий  (Iв).

Корректировка рабочих 
графиков 

Повышение 
пропускной 

способности 
проходных 

Разделение потоков 
людей 

Обеспечить входящих 
сотрудников 

необходимыми СИЗ

Разработать стандарты 
реагирования 

Организовать схему 
оповещения 
работников

Работников, 
подлежащих 

тестированию, разбить 
на 3 категории 

Составить график 
прохождения 
тестирования 
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Основной процесс прием пациентов (II).

Подготовить 
дежурный 
персонал 
отделений 

Подготовить 
параллельное 
выполнение 

операций 

Отработать метод 
двойной сортировки 

с использованием 
шкалы NEWS2

Разработать СОП 
проведения КТ легких

Разработать СОП 
уборки кабинета КТ 

Предусмотреть 
разделение потоков, по 

возможности организация 
2-х приемных отделений

Организация 
инфекционного бокса 

сокращение 
времени КТ 
в 1,5 раза

пропускной 
способности 
приемного 
отделения 
на 15-25% 



15

Работа

Постоянная 
корректировка 

критериев контроля 
доступа 

Актуализация 
разработанных 

визуальных стандартов

Постоянный 
производственный 

контроль 

Оповещение бригадой 
СМП при 

транспортировке 

11 информированных 
согласий  заполнять 

уже в палате

Подготовка запасных 
кабин на проходной 

Оперативный 
пересмотр категорий 

персонала 

Использовать 
цветовую маркировку 

на СИЗах



2020 г.

Презентация:

«Разработка порядка действий при выявлении пациентов 
и медработников, с подозрением на COVID-19 

в ФГБУ ГНЦ федерального медицинского биофизического 
центра им. А.И. Бурназяна ФМБА России»

Дорофеев Евгений Викторович



Постановка задачи генеральным директором 
ФМБЦ им. Бурназяна

2

За 25 дней
выведено из работы 
159 медработников*. 

Риск нарушения 
штатного режима 

работы ФМБЦ

РЕШЕНИЕ Гл. врача ФМБЦ
провести с АО «ПСР» работы по 

предотвращению распространения 
COVID-19 в чистых зонах клиник 

ФМБЦ им. Бурназяна

!

При подтверждении COVID-19, или контакте с подтвержденным COVID-19 
медработник выбывает из работы минимум на 14 дней*Цели, направления
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БЫЛО – Руководством действий для медработников являются оперативный план и краткая выдержка:

Оперативный план 
(общее описание действий) Краткая выдержка с приложениями

● Не наглядны 

● Не видна четкая 
взаимосвязь 
каждого участника в  
процессе

● Не выделены 
действия 
отдельного 
участника процесса

● Неудобны в 
использовании во 
время ликвидации 
случая

Риск 
задержек, 
ошибок, 

заражения 

70% - младший мед. персонал (медсестры, санитары) – необходим визуальный и понятный стандарт
Стало – Порядок действий

Проблематика документов при выявлении пациентов 
и медработников, с подозрением на COVID-19 в ФМБЦ
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СТАЛО – Порядок действий, описывающий взаимодействие участников процесса во времени 
и набор СОП (стандартная операционная процедура):
● визуализация и норматив времени каждого действия для отдельного участника процесса
● удобство для использования непосредственно при ликвидации случая

Порядок действий содержит описание 6 практических ситуаций выявления COVID-19

Этапы действий участников (сетевой график) СОП действий каждого участника

1
2
3

В чистой зоне В «Красной» зоне
Пациент при осмотре
Медработник при осмотре
Медработник по результатам анализов

Медработник при осмотре
Медработник по результатам анализов
Медработник в зоне отдыха

4
5
6

Разработка порядка действий при выявлении пациентов 
и медработников, с подозрением на COVID-19 в ФМБЦ

Пример этапов действий
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Пример этапов действий при выявлении пациента, 
с подозрением на COVID-19 (в «чистой» зоне) ФМБЦ
(одна из шести практических ситуаций)

Для каждой из 6 ситуаций действия всех участников визуализированы в виде сетевого графика 
с  нормативами времени каждого действия 

Пример СОП для медработника
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Пример фрагмента СОП (стандартной операционной 
процедуры) медработника при выявлении пациента, 
с подозрением на COVID-19 (в «чистой» зоне) ФМБЦ

Для данной ситуации разработаны 6 СОП для каждого участника процесса. 
СОП используются непосредственно при ликвидации случая (с проверкой в виде ЧЕК-ЛИСТА)
Возможен тираж примера в медицинские учреждения ФМБА



Организация работ в приемном отделении

«Повышение пропускной способности приемного 
отделения»



Карта потока приема и оформления пациента в приемном 
отделении. Текущее состояние. 

2

1.1 1.1 1.12.2 2.2
2.3

2.1
1.31.2

1. Текущее состояние процесса

2.4 2.5



2. Ключевые проблемы процесса

3

1. Взаимодействие со СМП
1.1 Затрата времени на проверку документов, опрос и осмотр пациента;
1.2 Затрата времени на взятие мазка для анализа ПЦР и крови;
1.3 Затрата времени на проведение ЭКГ

2. Организационные проблемы в приемном отделении
2.1  Длительное внесение данных в информационную систему, 
неподготовленность для поставленных  целей медперсонала при работе с 
компьютером и программой;
2.2  Последовательное выполнение операций по вводу данных и осмотру 
пациента и проблемы с обеспечением двух постов персоналом;
2.3  Затраты времени в организации процесса проведения КТ
2.4 Лишние перемещения пациента 
2.5 Повышенная утомляемость мед.персонала



3. Целевое состояние процесса

4

2.3

1.1

1.2

1.3

2.1

2.2

Карта потока приема и оформления пациента в приемном 
отделении. Целевое состояние. 

2.4 2.5



3. Целевое состояние процесса

5

Предлагаемые решения:

1. Взаимодействие со СМП
1.1 предварительный сбор информации о пациенте бригадой СМП по 
шаблону, проверка наличия первичных документов;
1.2 забор мазков ПЦР и крови в машине СМП;
1.3 выполнение ЭКГ в машине СМП и передача кардиограммы 
дистанционно в приемное отделение)

2. Улучшения в приемном отделении
2.1 переподготовка медперсонала для  работы на других 
функционалах в программе Медиалог;
2.2 параллельное выполнение операций по вводу данных и осмотру 
пациента и обеспечение дополнительного поста персоналом;
2.3 улучшения в организации процесса проведения КТ
2.4 сокращение перемещений за счет оптимального расположения 
кабинетов
2.5 применение специальных средств обработки очков от запотевания 
(антифог) Эффект: - 10 мин.

Эффект: - 25 мин.



АПР ЕЛЬ  2020

ПР ОБ ЛЕМЫ  И Р ЕШЕНИЯ
В Ц ЕНТР АХ З АНЯТОСТИ

В ПЕР ИОД  CO VID-19

ПР ОЕКТНЫ Й ОФ ИС 
ГК «Р ОСАТОМ» 
И ПР АВИТЕЛЬ СТВА 
НИЖ ЕГОР ОД СКОЙ ОБ ЛАСТИ

Р О МАН
ПАЗ ИН

МАМАЕВСКИЙ
Р О МАН

ЕГО Р О ВА Л ЮД МИЛ А 
ГЕР МАНО ВНА –
Д и р е к т о р  Ц З Н



0 1.0 3.20 20 года 
3,332 ч е л о в е к а  
о ф и ц и а л ьн о  п р и з н а н ы б е з р а б о тн ым и  
в  Ни ж н е м  Но в го р о д е

0 6 .0 5 .20 20 го д а  
12,158  ч е л о в е к  
о ф и ц и а л ьн о  п о д а л и  з а я в л е н и е  н а  
п р и з н а н и е  и х б е з р а б о тн ым и  
в  Ни ж н е м  Но в го р о д е

*О ф и ц и а л ьн а я  и н ф о р м а ц и я  
ц е н тр а  з а н я то с ти  н а с е л е н и я  Ни ж н е го  Но в го р о д а

ОБ ЩАЯ 
ТЕНД ЕНЦ ИЯ 
ОБ Р АЩЕНИЙ в  Ц З Н

В СВЯЗ И С CO VID-19



Разобранные документы не 
регулярно передаются по 
потоку (простой 
специалистов)

ПР ОБ ЛЕМА 2

Р ЕШЕНИЕ

Разработан стандарт 
передачи документов по 
потоку. Выделено место 
хранения док ументов. 
Разработан маршрут 
к урьера.

Б Ы ЛО СТАЛО
Вр емя пр остоя спец и али стов

Д о  2 ч а с о в 0  м и н у т

Сортиро
вк а 

Call -
ц е н тр

Об р а б о тка  
з а я в л е н и й

Со р ти р о в ка  
д о кум е н то в  н а  

п р е д м е т 
п о л н о го  
п е р е чн я  

О б з в о н  
з а я в и те л е й  с  

ц е л ью 
п о л уче н и я  

н е д о ста ющ и х 
д о кум е н то в

Пр и з н а н и е  
гр а ж д а н  

б е з р а б о тн ым и , 
о ф о р м л е н и е  

п о со б и я



Лишний этап  обработки  
док ументов (лишнее время 
на  перемещения)

ПР ОБ ЛЕМА 3

Р ЕШЕНИЕ

Перераспредены операции 
меж ду персоналом, 
передана функция 
сортировки  оператору №1

Б Ы ЛО СТАЛО

К оли чество этапов пр охож ден и я док у мен тов

6  э та п о в 4  э та п а

Разработан чек  лист, в к отором 
вычерк иваются те док ументы, 
к оторые предоставил заявитель

Организована сортировк а 
док ументов по m in и m a x
в ып л а та м  д л я  и скл юче н и я  
в р е м е н и  п о д счё та  сп е ц и а л и ста м и



#   Длительное время сборк и  
н е д о ста ющ и х д о кум е н то в  о т 
гр а ж д а н  

#   л и ш н и й  з в о н о к д л я  
п о д тв е р ж д е н и я  
п р и сл а н н о го  п и сьм а

#   О п е р а то р  н е  м о ж е т 
д о з в о н и ться  д о  з а я в и те л я

ПР ОБ ЛЕМА 4 , 5 , 6

Р ЕШЕНИЕ

Разработан стандарт 
работы call - центра

Б Ы ЛО СТАЛО

Вр емя затр ачен н ое н а фор ми р ован и е 1 пак ета 
док у мен тов

20  м и н у т 6  м и н у т

Р а з р а б о та н  ш а б л о н  р е чи  д л я  о б з в о н а  
з а я в и те л е й

Р а з р а б о та н  ш а б л о н  о тв е та  в  сл уча е  
е сл и  н е  в з я л и  тр уб ку

Исп о л ьз о в а н и е  сл уж е б н о го  м о б и л ьн о го  
те л е ф о н а  с  ц е л ью о п е р а ти в н о го  
о б з в о н а  и  п о л уче н и я  и н ф о р м а ц и и



#   Лишние действия по 
расчёту з/п  заявителям 
уволившихся после 1 марта 
2020 года
#   Затраты времени на 
расчёт и  даты выплаты 
пособия

ПР ОБ ЛЕМА 7 , 8

Р ЕШЕНИЕ

Исключена ненуж ная 
работа специалистов 

Б Ы ЛО СТАЛО

Вр емя затр ачен н ое н а офор млен и е 1 пак ета 
док у мен тов

32 м и н у т 20  м и н у т

Специалистам приходит полностью готовый 
пак ет док ументов, иск лючающий 
дополнительную работу с расчётом выплаты

Специалистами call-ц е н тр а  п р о и з в о д и тся  
в ыд е л е н и е  н е о б хо д и м о го  те кста  н а  
ксе р о ко п и я х д о кум е н та  (з н а чи те л ьн о  сн и ж а е т 
в р е м я  н а  п о и ск н уж н о й  и н ф о р м а ц и и )

З а п ущ е н  л и ст п р о и з в о д ств е н н о го  а н а л и з а , 
п о з в о л я ющ и й  о тсл е ж и в а ть е ж е ча сн о е  
в ып о л н е н и е  з а д а н и я . Р е ш е н и е  в о з н и ка ющ и х 
п р о б л е м .



Рекомендации Правительства Нижегородской области по 
организации  работы предприятий 

(любой формы собственности и численности) 
в соответствии с эпидемиологическими требованиями

Разработка стандарта осуществлялась на 
предприятии Группы «ГАЗ» 
г. Нижний Новгород при поддержке 
Объединённого проектного офиса ГК 
Росатом и Правительства Нижегородской 
области.



Разработаны памятки с основными правилами профилактики, наглядная 
информация визуализирована в местах общего пользования

Результат: информированность персонала о правилах поведения в 
период профилактики вирусных инфекций.

1. Наглядная агитация



2. Действия сотрудника дома
Самостоятельное  

измерение t°C перед 
выходом на работу

Внесение данных в 
персональный 

«Журнал здоровья»

Результат: снижение риска контакта с заболевшими, дистанционное 
информирование руководителя.  

Информирование 
руководителя в 

случае отклонения от 
нормы (>36,9°C) 



3. Доставка на работу / с работы спецтранспортом

Соблюдение 
расстояния при 

посадке/ 
высадке - 1,5 м

Вход в автобус по 
пропуску (не 

принимая в руки)

Результат: снижение риска инфицирования от возможных носителей 
контактным и воздушно-капельным путем.

Дезинфекцию 
рук при входе

Сопровождающий при посадке сотрудников контролирует:

Заполнение 
автобуса с 

соблюдением 
дистанции



Организация группы из числа 
сотрудников для регулирования 

потоков на подходе к проходным

Разделение потоков стойками 
ограждения

Результат: соблюдение дистанции сотрудниками предприятия. 

4. Проход сотрудников через проходную



Обеспечение соблюдения безопасной дистанции на рабочем месте

Разметка рабочих зон Разделение рабочих зон 
защитными экранами Использование защитных масок

5. Организация работы сотрудников на 
производственной площадке

При возможности 
обеспечения 

дистанции 1,5 м

При невозможности обеспечения дистанции между 
сотрудниками 1,5 м 



6. Места общего пользования (столовая)

Исключена зона «шведский 
стол».

Организована индивидуальная 
выдача столовых приборов, хлеба, 

салатов, первых и вторых блюд, 
салфеток

Результат: снижение риска передачи вируса воздушно-капельным и 
контактным способами.
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